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%f die maire

Comme nous l'avons vécu cette derniére année avec la pandémie, tout peut
basculer rapidement. Malgré tout, il faut regarder vers l'avant et avoir la
capacité de rebondir dans ce monde d’'imprévu.

C’est pourquoi une planification stratégique permet de couronner tous les
acteurs de la communauté vers des objectifs communs et d’unir les forces de
chacun pour créer une synergie propre a son développement.

La Ville de Riviere-Rouge se positionne comme acteur d’importance dans le
développement régional et local. Elle se doit d’étre a I'aff(it des opportunités
qui s’offrent a elle et elle doit faire preuve de leadership.

Ayant le citoyen au coeur de ses préoccupations, la Ville de Riviere-Rouge doit
se doter d’'une vision autour de laquelle graviteront les sphéres du
développement économique, culturel, social et durable.

En partenariat avec toute la communauté, je peux affirmer d’ores et déja que
Riviere-Rouge peut aspirer a de grandes réalisations!

Je remercie 'ensemble du personnel, la direction et les membres du conseil
municipal pour leur engagement de tous les jours pour...

Faire la différence ENSEMBLE s
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Nous sommes tous marqués a jamais par cette pandémie qui sévit toujours. Il y
aura de toute évidence un avant et un apres-COVID-19. Cela me rassure de constater
que la résilience est au rendez-vous a chaque instant au sein de I'ensemble du
personnel de la Ville de Riviere-Rouge. Nous avons vite compris que dans le

contexte actuel, il faut s'adapter aux nouvelles réalités et apprendre a grandir
autrement.

Poser un regard positif sur I'avenir est la seule avenue possible et se mettre en
action des maintenant est préconisé pour faire grandir et développer la Ville de
Riviere-Rouge. Etre une communauté en action et proactive dans son développement
et mettre en place des mesures incitatives pour favoriser la vitalité économique
en promouvant les attraits de notre Ville aura pour effet de renforcer le sentiment
d’appartenance et de fierté de tous nos citoyens.

Ce positivisme nous amene a nous ajuster aux nouvelles réalités. Le changement
est essentiel pour favoriser I'émergence de nouvelles idées, concepts et nous
sommes appelés a saisir les opportunités qui s’offrent a nous pour évoluer. Une
réflexion s’'impose sur les fagons d’envisager le développement et de faire face
aux multiples enjeux sociaux, économiques et environnementaux ainsi que
I'image que nous voulons projeter.

Enfin, je tiens a remercier chaque membre du personnel qui, de par sa contribution
individuelle, son expertise et savoir-faire, fait de notre Ville un endroit dont on
peut étre fier. Je remercie aussi les élus pour leur support de tous les instants.
C’est donc avec enthousiasme que nous vous présentons la planification stratégique

2020-2023 de la Ville de Riviere-Rouge.
Louise Clantrand



Dans une volonté de faire mieux, d’accentuer le dynamisme de la Ville,
de créer une vision collective et positive, I'équipe de direction, de concert
MISE EN CONTEXTE avec les élus, a entamé une réflexion et ainsi ciblé les orientations prioritaires
et déterminé les objectifs, les moyens et les actions a mettre en place pour la
mise en ceuvre de la planification stratégique de la Ville de Riviere-Rouge.

Voici un projet porteur d’'une vision m—



Devenir un pole d’attraction important dans

région et ainsi contribuer a I’essor économique
de la Ville et au développement de son territoir
en respect a un mode de vie sain et en actiol

durables.
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LA MISSION

De par l'expertise de son personnel
chaque service administratif de la V|IIe eIIe
fait la promotion et met en valeur ses
activités pour stimuler ['occupation du
territoire et attirer les nouveaux investisseurs
et déploie les outils technologiques et moyens
de communication qui répondent aux besoins
de ses citoyens.




LA COMMUNICATION - Promouvoir le territoire

Un territoire habité, animé et dynamique



La Ville veille a consulter et modifier la réglementation en fonction des nouvelles réalités et
des besoins de ses citoyens. Nous sommes conscients que c’est par un milieu de vie animé,
LA COMMUNICATION dynamique et inclusif que nous arriverons a capter les visiteurs et nouveaux résidents.
Mettre en valeur nos attraits, organiser diverses activités pour tous les groupes d’age, faire
connaitre nos foréts luxuriantes et nos lacs, c’est par tous ces moyens que nous réussirons
ensemble a créer une communauté vivante, attirante ou il fait bon y vivre.

Promouvoir le territoire

Voici un projet porteur d’'une vision —
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DEVELOPPER UN SENTIMENT
DE FIERTE AUPRES DES
CITOYENS ET CAPTER LES
VISITEURS PAR LA DIVERSITE
ET LA COMPLEMENTARITE
DES ACTIVITES AINSI QUE
SON OFFRE TOURISTIQUE.

DYNAMISER ET VALORISER
LES ENTREPRISES
EXISTANTES SUR LE
TERRITOIRE ET CONTRIBUER
A DEVENIR UNE
VILLE-CENTRE INVITANTE.

AMENAGER LE TERRITOIRE

POUR LE RENDRE ATTRACTIF,
DYNAMIQUE PAR UNE
REFLEXION COLLECTIVE EN
MODE DE DEVELOPPEMENT
DURABLE.

COMMUNICATION
Promouvoir le territoire
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Poursuivre le développement
et la mise a niveau des
infrastructures culturelles,
sportives et de plein air sans
oublier la mise en place
d’activités de qualité.

¢ Inventorier les parcs et espaces verts en élaborant un plan

directeur avec recommandations pour en maximiser I'utilisation;
Bonification de la programmation des activités;
Mise en ceuvre des actions de la politique MADA,;

Intégrer des technologies de I'information et des communications
afin de faciliter les relations avec la communauté.

Prioriser et promouvoir I'achat
local pour renforcer la vitalité
et l'attractivité commerciale
ainsi que le développement
du parc industriel.

Participation active avec la Société de développement commercial de
Riviére-Rouge (SDC) afin de bonifier le réle commercial de I'artére prin-
cipale et de 'ensemble des entreprises tout en maintenant une diversité;

Agir comme embassadeur pour la Maison de I'entrepreneur;

Cibler des secteurs d’entreprise pour nos espaces disponibles, qui
permettent un maillage des ressources avec les entreprises existantes
dans le parc industriel;

Elaborer un portfolio décrivant les espaces disponibles dans le parc
industriel et en faire la promotion.

Développer une image
distinctive et complémentaire
aux offres environnantes
dans une perspective de
développement durable.

Mise en place d’outils urbanistiques innovateurs;
Promouvoir et préserver la protection de I'environnement;

Se démarquer en matiére environnementale par des actions
durables et écoresponsables;

Promouvoir le role de sous-centre régional de la Ville et
mettre en place des conditions favorables au développement
de la communauté.




DEVELOPPEMENT SOCIAL - Milieu de vie animé et inclusif

Insuffler un caractere distinctif et faire face aux multiples enjeux sociaux

.....
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La Ville de Riviere-Rouge est un sous-centre régional de services, elle a |la responsabilité de
mettre en place des conditions favorables au développement des affaires tout en
maintenant une diversité commerciale. Elle se doit de développer son parc industriel et
d’identifier les nouvelles opportunités d’affaires. De méme, I'attractivité de la main-d’ceuvre

DEVELOPPEMENT SOCIAL et des investisseurs sont des sujets cruciaux abordés au quotidien au sein des différents
Milieu de vie services de la Ville avec les élus. Nous nous devons d’étre créatifs et engagés, afin d’attirer
animé et inclusif ces nouveaux citoyens préts a venir se réaliser dans notre belle région. Devant cette
croissance anticipée, il faut aussi créer et maintenir des incitatifs financiers afin de répondre

v aux besoins en logements locatifs et en stimuler la construction. Mettre en valeur nos
ressources naturelles et ses attraits, tout en accentuant la vocation touristique autour de

diverses activités, augmente le rayonnement économique de notre Ville.

Voici un projet porteur d’'une vision H—



DEVELOPPER UNE
IMAGE DISTINCTIVE
ET COMPLEMENTAIRE
AUX OFFRES
ENVIRONNANTES.

ETRE RECONNUE
COMME UNE VILLE
EN ACTION ET
PROACTIVE DANS SON
DEVELOPPEMENT.

RETENTION DE LA
MAIN-D'CEUVRE
ET EFFICACITE
ORGANISATIONNELLE.

DEVELOPPEMENT SOCIAL

Milieu de vie animé et inclusif

Mettre en valeur les
ressources et les attraits
du territoire tout en

-t-- accentuant la vocation

récréotouristique pour
devenir une destination
reconnue et prisée.

cofoes

Développer le Centre de plein air Les six Cantons en partenariat avec

Plein Air Haute-Rouge;

Mise a niveau et mise en valeur des sentiers pédestres sur le territoire;

Accroitre notre partenariat avec la Société de développement du
Réservoir-Kiamika;

Favoriser une approche collaboratrice régionale afin de diversifier I'offre d’évene-
ments culturels et de loisirs dans un souci constant de développement durable.

Mettre en place des
mesures incitatives
pour favoriser son
développement territorial.

Maintenir un programme de crédit de taxes pour les logements locatifs et
en faire la promotion;

Mettre sur pied un comité d’accueil dans le but d’offrir du support aux
nouveaux arrivants et faciliter leur intégration a la communauté;
Développer, adapter et entretenir les infrastructures pour la pratique de
différentes activités;

Participer a diverses activités et événements communautaires dans le but
de former et d’informer les citoyens de tous les groupes d’age en matiere
de sécurité publique.

Optimiser nos ressources
humaines afin de favoriser
I'efficacité organisationnelle

pour assurer la qualité
des services aux citoyens
et commergants.

-1+ et la rétention du personnel «:f<-q--

Participer et mettre en place les recommandations de la firme Visages
régionaux retenue par la MRCAL;

Participer aux foires de I'emploi a I'extérieur du territoire pour faire de la
promotion et ainsi stimuler I'occupation du territoire, mais aussi pour attirer
de nouveaux investisseurs et la main-d'ceuvre nécessaire;

Elaborer et diffuser un plan directeur des édifices municipaux et de ses vocations;
Mettre en ceuvre des projets de réfection d’infrastructures selon les priorités
établies et les sources de subventions disponibles.




VITALITE ECONOMIQUE - Actions durables

Essentielle a une communauté épanouie et fiere de sa Ville
garante d’une qualité de vie et d’une richesse collective



La vitalité économique ne peut exister sans un afflux de nouveaux citoyens, entreprises,
personnes salariées, entrepreneurs et travailleurs autonomes. Pour ce faire, la promotion
a lI'extérieur de notre territoire afin d’en stimuler l'occupation et d’attirer de nouveaux
investisseurs ou résidents devient essentielle. Nous nous devons d’adapter nos outils
de communication pour les rejoindre et déployer toutes les technologies innovantes
qui permettent de faciliter nos interactions avec le monde extérieur. Telle une carte
présentant en temps réel les terrains ou commerces vacants avec les co(its d’acquisition
afin d’aider un nouvel investisseur a bien cibler I'endroit ou il établira son commerce.
Pour maintenir et accroitre notre vitalité économique, nous devons étre innovateurs,
audacieux et perspicaces afin de saisir les occasions d’affaires qui nous permettront
de développer et d’accroitre notre PIB local tout en demeurant un milieu attrayant, stimulant
VITALITE ECONOMIQUE et facilitant pour les entreprises établies sur notre territoire. Sans I'apport et Ia
diversification économique, nous ferions face a des enjeux fiscaux et budgétaires.

Actions durables
Technologies innovantes i . ; . .

g La protection de notre environnement est une préoccupation constante. Nous contribuerons

a la réduction de I'empreinte écologique en favorisant des initiatives en développement

durable, en améliorant les outils dont nous disposons, entre autres, dans la gestion des

matieres résiduelles et en accompagnant nos partenaires, comme la RIDR, pour de nouvelles

initiatives dans le but d’atteindre le zéro déchet et faciliter la réutilisation des biens. Ce sont
des actions incontournables pour la survie et le bien-étre de nos générations futures.

Les axes 1 et 2 regroupent I'ensemble des actions nécessaires a la vitalité économique de
notre Ville.

Voici un projet porteur d’une vision



VITALITE ECONOMIQUE
Actions durables : Technologies innovantes

Optimiser nos ressources
financieres et technologiques
afin de favoriser l'efficacité
. organisationnelle et oofeoedee

Ave 3
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e Elaborer des programmes d’optimisation pour les ressources financiéres
et techniques;

e Participer aux différents montages financiers avec les services professionnels
et les directions de la Ville pour les projets majeurs selon les priorités établies;

NOUVEL APPORT ET
DIVERSIFICATION
ECONOMIQUE POUR
FAIRE FACE A DES

ENJEUX FISCAUX
ET BUDGETAIRES.

JOUER UN ROLE
IMPORTANT
DANS LA VITALITE
SOCIO-ECONOMIQUE
DE SON TERRITOIRE.

LA PROTECTION
DE NOTRE
ENVIRONNEMENT

ET LA REDUCTION
DE NOTRE EMPREINTE
ECOLOGIQUE.

financiere pour assurer la
qualité des services aux
citoyens et commergants.

Développer des indicateurs de performance;
Implantation d’un logiciel de gestion du Conseil sans papier par SyGed.

Stimuler la croissance des
entreprises et de
I'entrepreneuriat dans
le cadre de projets
durables, innovants et
structurants pour la Ville.

Attirer les nouvelles entreprises et promouvoir divers moyens d’optimisation
économiques pour celles-ci;

Soutenir le maintien de la vitalité économique et les pratiques novatrices en
suscitant des opportunités de développement qui valorisent I'achat local et
'ensemble des secteurs économiques de la Ville;

Innover en utilisant une carte présentant en temps réel les terrains et
commerces vacants avec les co(ts d’acquisition;

Mettre en place un réglement sur le contingentement des usages

(portion centre-ville) avec la SDC.

.

Favoriser des initiatives
en développement
durable.

Créer deux écocentres sur le territoire de la Ville pour favoriser

la réutilisation des biens et diminuer 'enfouissement;

Participer a 'amélioration des outils dont nous disposons dans la gestion
des matiéres résiduelles avec nos différents partenaires comme la RIDR
afin d’atteindre le zéro déchet;

Participer a I'élaboration du Plan de gestion des matieres résiduelles 2022-2028.




En guise de conclusion, nous désirons rappeler que cette planification
stratégique 2020-2023 se concrétisera par la seule volonté et collaboration de
nos citoyens, élus, personnel de la Ville et partenaires externes.

Tout comme les rivieres changent leur cours,
[idéal des hommes est aussi sujet a transformations.
de Paolo Coelho / Le pélerin de Compostelle
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